Informace o mimosoudnim feseni spotiebitelskych sporu:

V pfipadé, Ze se spor mezi dodavatelem a spotrebitelem nepodafi vyfeSit smirné,
je spotfebitel opravnén se obratit s ndvrhem na mimosoudni fedeni sporu na Ceskou obchodni
inspekci, oddéleni ADR, Stépanska 44, 110 00 Praha 1, resp. na jeji krajské inspektoraty.
Na internetové adrese www. coi.cz jsou k dispozici pravidla pro feseni spor(, véetné formulare
pro podani ndvrhu a dalsi informace tykajici se feseni spottebitelskych spord.

Kontakt na prislusny krajsky inspektorat je:

Ceska obchodni inspekce, Inspektorat Kralovéhradecky a Pardubicky
Jizni 570/2
500 03 Hradec Kralové



